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Summary:

This study focuses on one of the
most  important  problems, that
contributed to the occurrence of
financial crises and  repeated
constantly. Which are the issues of
false ~ assumptions  about  the
theoretical explanations of the most
important pillars, that underpin the
work of financial market mechanisms,
and assumptions of efficient market,
Also the reasons why these markets
lose their efficiency, the focus it was
on the most important themes affecting
the efficiency of the market, a
«Investors Behavior» within it, which
has become the most important
reasons that lead to the destabilization
of the financial markets, through the
so-called « rational irrationality ».
Advocated by theorists of financial
liberalization absolute and their
impact on financial market efficiency
and their contributions to constitute of
financial bubbles constantly.

Keywords: Rational Irrationality,
Financial Market Efficiency, Financial
Bubbles, Investors Behavior
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Abstract: This study aimed to detect the
reasons of and the extent of compatibility
between the transparency of financial
reporting and the requirements of
implementing total quality management in
the services sector in Jordan. A descriptive
approach was used in tracking the study
topics, and the analytical method was used
to analyze the questions and hypotheses of
the study tool (questionnaire).

The population of the study included all 55
listed services companies at Amman stock
exchange, a stratified random sampling
method was used for selecting 24
companies as a sample of the study, and
the researchers distributed 48
questionnaires equally for both general
managers and financial managers.

The study reached a number of
conclusions: The presence of strong
compatibility between the transparency of
financial reporting and the requirements of
implementing total quality management in
the services sector in Jordan, and which
refer to many reasons: Possession of
automated tools that interact management
with customers, the administration is keen
in organizing and planning time
effectively, and implementing international
financial reporting standards
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Summary:

This research aims to The effects of
internet network technology to the field
Accounting, and including the partial
development of the information system of
accounting, and the development of the
structure of the accounting knowledge and
the development of auditing and
accounting disclosure and internal controls
on the Internet system, and the role of the
accountant in the domain of Internet
technology, including accounting
databases for programs that are on a
network design the Internet, and the
preparation of cost-benefit analysis of the
use of the Internet.

Key words: Internet technology
accounting domain.
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Résumé:

Permettez-nous d'étudier, donnant une

image claire de la relation entre la
politigue monétaire, et le déséquilibre dans
I'equilibre de la balance des paiements
algérienne, avec entourant les perceptions
du public sur la politique monétaire, la
balance des paiements, puisque le statut de
toute économie, vous savez peut-étre des
circonstances différentes selon les objectifs
prévus par la politique monétaire de part,
et mettre en évidence l'efficacité de cette
politique dans les variables monétaires sur
l'autre contr6le de la main, et les objectifs
de cette étude est de montrer les probléemes
dans la balance des paiements algérienne,
et le réle de la politigue monétaire et sa
position dans I'économie algérienne.
Mots clés: balance des paiements, la
politique monétaire, la balance
commerciale, la stabilit¢ économique,
politique économique
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Bp =1.303 +0.896lnmm —3.018 lnm + 2.333 Inx + 1.906 Inro+ 0.597 Inrel
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+ 0.045Ininf + 1.700Inpib
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Dependent Variable: LNBP
Method: Least Squares
Date: 05/12/15 Time: 20:24

Sample: 1990 2014
Included observations: 25

Variable Coefficient  Std. Error t-Statistic Prob.

Cc 1.303343 10.60278 -0.122925 0.9042
LNMM 0.896301 0.201396 -4.450443 0.0008
LNM -3.018700 2.034369 -1.483851 0.1636
LNX 2.333417 1.325906 1.759867 0.1039
LNRO 1.906631 1.209209 1.576759 0.1408
LNREL 0.597312 0.865622 0.690039 0.5033
LNDR -1.051118 1.681620 -0.625063 0.5436
LNI 0.184368 1.295983 0.142261 0.8892
LNPP 0.103153 0.163172 -0.632169 0.5391
LNTC 1.938933 2.720607 -0.712684 0.4897
LNCPI 0.659737 0.749261 0.880518 0.3959
LNINF 0.045463 0.146184 0.310998 0.7611
LNPIB 1.700102 3.063804 0.554899 0.5892
R-squared 0.881300 Mean dependent var 1.106133
Adjusted R-squared 0.762601 S.D. dependent var 1.577904
S.E. of regression 0.768812 Akaike info criterion 2.618090
Sum squared resid 7.092861 Schwarz criterion 3.251905
Log likelihood -19.72613 F-statistic 7.424632
Durbin-Watson stat 1.797126 Prob(F-statistic) 0.000758
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Series: Residuals
Sample 1990 2014
Observations 25

Mean 9.50E-16
Median 0.087772
Maximum 0.787918
Minimum -1.470868
Std. Dev. 0.543632
Skewness -0.715581
Kurtosis 3.295968

Jarque-Bera 2.224812
Probability 0.328767
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ARCH Test:
F-statistic 0.223918 Probability 0.640732
Obs*R-squared 0.241813 Probability 0.622900

Usaad) dagll o Ji 25 Obs — R * = 0,241 450 ARCH — LM 4.s
e oLE gl o=05% & dann, o ds iy XD gpe ol e
Lolaia eladY) ol o) s 1 X20.95(1) = 3.84

: White ¢UadY) (uilad s} —4
White Heteroskedasticity Test:
Obs*R-squared 20.00000 Probability 0.405761
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Résumé :

Représente I'économie industrielle,
conformément a la stratégie des
Nations Unies pour I'un des principaux
aspects du développement
économique et social et I'éradication
de l'arriération économique , ou il
s'est spécialisé ratios augmentation
des ressources nationales pour le
développement d'un secteur industriel
compétitif a la fois dans l'industrie et
les moyens de production et la
fabrication de biens de consommation
, de sorte que ce secteur est en
mesure de contribuer a I' acces a des
taux élevés pour le bien- étre des
communautés . Par conséquent, il est
important de demander I'Algérie a
trouver une méthode de connaissance
réformiste parler afin d'obtenir des
indicateurs avancés concurrentiel dans
I'industrie en particulier la fabrication
de ceux , et c'est ce que nous
cherchons a travers cette recherche,
apres avoir essayé de trouver des
obstacles que I'industrie des
indicateurs de la limite qui souffrent
d'une grave faiblesse des indicateurs
de compétitivité.

Mots-clés: la performance industrielle,
les obstacles, les indicateurs de
I'industrie algérienne, des solutions.
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Résumé
L'industrie pétroliere représente la pierre

angulaire  de [lactivitt  économique
algérienne, soit d’aprés ses
investissements ou ses bénéfices et
revenus qui sont principalement

déterminées par le statut du pétrole sur le
marché mondial, car tout changement et
toute perturbation qui se passe sur le
niveau de l'offre ou de la demande de
pétrole, en particulier I'évolution des prix
conduira a des crises aigués transmises a
les économies du monde entier , en
particulier les économies qui sont basées
principalement sur les revenus pétrolieres
- comme dans le cas de I'Algérie et les

crises pétrolicres qu’elle a subi.

Donc et pour cela que notre étude va
illustrer le r6le mondiale de I'industrie du
pétrole en termes de caractéristiques et
I'importance, ainsi que le role stratégique
des hydrocarbures algériens dans la
détermination de revenus publiques de
I'Etat et les différents indicateurs macro-
économique et la performance globale de
I'économie algérienne ,sans oublier de faire
appelle a la nécessité de diversifier les
sources de revenus et a réduire la
dépendance du secteur des hydrocarbures

dans la réalisation du développement
économique.
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Abstract:

Clearly, in recent years, international
efforts have focused on the importance of
the investment climate and institutional as
one of the most important factors
governing the flows of foreign direct
investment, because of its important role in
providing confidence and safety for
foreign investors, and reduce the political
risks associated with the situation of
uncertainty about the transactions to the
economy of the host, and stimulate
competition, and to achieve efficient use of
resources so as to contribute to raising the
efficiency  performance of invested
companies, and supports the
competitiveness of the host economy. In
this article was to review the governance
several indicators closely related to the
investment climate of the state, which
measures the performance of the
economies of developed countries, the

level and appropriateness to embrace
foreign investment, and are these
indicators in the Democratic and the

accompanying political stability and
quality regulations and regulations relating
to the exercise of economic activity, and
corruption and the extent of combat, and
the extent of supported by the presence of
property rights and legal and judicial and
legislative system.

Key words: FDI, Governance indicators,
Corruption, Democracy, Bureaucracy,
The legal system and the legislative.
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Résumé :

A travers cet article on essaie d’illustrer la
nature de tourisme a Biskra et de quelle
maniere peut on développer cette région en
se basant sur le développement des zones
touristiques et rendre la Wilaya d’une
haute attraction touristique, a partir de
I’exploitation de toutes les ressources
touristiques disponibles a Biskra et leur
utilisation dans D’industrie touristique a
travers  l’adaptation d’une stratégie
touristique promotrice et effective et qui
participe a ’amélioration du niveau de vie
des citoyens de la région.
Les mots clés :

Tourisme, Développement
Développement durable,
touristiques

touristique,
Agences
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Résumé :

La crise financiére mondiale de 2008 a
constitué un énorme defi pour la
réserve fédérale américaine et la
bangue centrale européenne. Ces deux
institutions qui représentent 1’autorité
monétaire aux les Etats-Unis et dans la
zone euro ont essay¢ d’endiguer les
conséquences de cette crise en utilisant

les politiques monétaires
traditionnelles ainsi que le
développement de nouveaux
programmes.

Mots-clés: La crise financiere - la
politique monétaire - la Réserve
fédérale - la Banque centrale

européenne - liquidité
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Abstract:

the Transformation of the Algerian
economy during the last decade of the last
century, left many problems, especially the
disruption of the labor market, from low
wages and widespread unemployment,
reaching dangerous levels, and like many
of the States that have adopted the
advancement of its economy on small and
medium enterprise sector, because of their
characteristics are not available in large
companies, especially its ability to quickly
adapt to global changes, Algeria has paid
close attention to this sector, and gave him
great importance in terms of support.

The aim of this study was to shed light
on the labor market in Algeria, and the
impact of economic and social changes on
the unemployment rate, and how affects
Labor market imbalances on small and
medium  enterprises.  The  Algerian
government, along the lines of the world
pay special attention to this sector, because
of its great importance and the ability to
advance the national economy, especially
the ability of this sector to provide
employment and to mitigate the
unemployment.

Kay word: Small and medium enterprises ,
the labor market, unemployment
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Résumé:

Avec le début de ce siécle, il est devenu
clair que l'affaire ne sera pas comme son
prédécesseur dans le siécle dernier, ce était

les quelques derniéres années ont vu une

accélération  significative  dans les
changements sur la scéne bancaire
mondial, il est prévu que les banques

islamiques sont touchés par tous ces
changements a la suite de l'extension du
qui
débutera la concurrence entre toutes les

phénoméne de la mondialisation,

unités bancaires dans le monde, alors

soyez a ce dernier d'accélérer le
développement d'une nouvelle stratégie en
rapport avec les défis de la prochaine étape
pour étre en mesure de maintenir les gains

et d'atteindre plus.
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Abstract
The world witness quality jumps under radical change in the management and Work styles,
through adopting organizational learning as a process of continuous improvements in response to
environmental stimulus, in the knowledge age and turbulent competitive environment the
organizational success concept shift from the narrow view for financial performance and
marketshare and compertencein short time to long term view which focus on building
innovational capabilities that provide a sustainable competitive advantage. Considering the
strategic role assumed for the companies of the Communication (Gjezzy,Mobilis,Ooredoo) in
Algeria to play it, these companies have been chosen to be the field in which questions of this
study will be tested.
These questions concern the nature of level and influence of the organizational learning and
Innovational Capacities for the workers. The aim of this study is to answer these questions. Data
collected principally by questionnaire tool from a sample of (89) workers. Results proved that
companies have acceptable level of organizational learning and Innovation Capacity has
significant influence in companies Innovation Capacity. Develobment.
Key words : organizational learning, knowledge management ,Innovation , Innovation Capacity.
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Résumé:

Cette étude vise a Analyser la
possibilit¢ de diagnostiquer le
comportement des contribuables et
I'étendue de leur engagement
envers les obligations fiscales, en
s’appuyant sur les résultats des
indicateurs de la gestion d’assiette
d'imp6t, comme un guide qui nous
donne une premiére image dans la
mesure  dans laquelle les
contribuables respectent leur divers
déclarations fiscales, et la mesure
des contrdles fiscaux dans I’aspect
quantitatif de D’assiette d'impot, et
le contrdle préliminaire dans le
domaine de la fiscalité. L’étude a
été basée sur les résultats des
indicateurs de l'assiette d’impot de
la direction d’impdts au niveau de
la wilaya de M’sila, pendant la
période 2004-2011.
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Résumé :

Cet article a pour but d'approfondir

les raisons et les modalités d'un
rapprochement entre marketing et
développement durable et plus
particulierement, d’analyser les

conditions d'une meilleure réciprocité
entre les deux concepts dans le but de
le renforcer I'un et l'autre, par une
réflexion sur la  nature des deux
notions ce qui pourrait les opposer
comme rapprocher ce qui peut les
opposer et ce qui peut les rapprocher,
et ensuite analyse le comportement
des entreprises face aux enjeux du
développement durable en
s'efforcant de décrire les situations

qui conduisent a mobiliser les
avantages de marketing pour
L'intégration les objectifs
économiques sociaux et
environnementaux dans les

programmes du marketing , jusqu’a
en donnes une vision de quelques
éléments qui pourraient caractérisés

et donner un sens a lI'expression
marketing et au développement
durable .
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Résumé:

Suite aux changements
économiques, financieres et
technologiques, de nouvelles
tendances dans l'activité bancaire
ont émerger , en particulier au
niveau des marchés financiers, qui
ont contribués de maniére
significative a la crise financiere de
2007, principalement en traitant des
instruments financiers complexes,
et I'adoption de la spéculation
comme une méthode de

travail ;1’explosion de cet crise a
révélé la gravité de ces activités, ce
qui a incité de nombreuses banques
a reconsidérer la restructuration de
ses activités et de se concentrer sur
les activités qui se sont avéres étre
plus sdr et plus stable au cours de la
crise financiere, la Comme les
activités de banque de détail
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ABSTRACT :

this study tries to find the relation
between  the  green  marketing
conception and the behaviours towards
green products using a representative
sample ,which is composed of 60
doctors work at Mohamed Boudiaf
hospital of ouargla-Algeria. the
researcher used Statistical Package for
Social Science Software (SPSS)
version 19, The results of this study
indicated that Age, gender, types of
doctors and incomes have significant
influences on  green  purchase
behaviour of doctors at hispital of
ouargla.

Keywords: Green marketing, Green
mix marketing, , Eco products, Green
consumers Behaviour
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Mr. Salah khouildat. Determine the tendencies of hospital doctors towards

Pr -Mourad Zaid using green products

Introduction :

The international community  faces today hard environmental challenges;
environmental degradation, pollution and uncontrolled use of natural resource, which
create an increasing pressure on the long-term environment sustainability and human
existence. The previous causes led researchers to establish a new approach called as
“green marketing” , which became a major issue for business companies for the purpose
of incorporating environmental thinking into their business strategies and daily operations.
Thereby, green marketing has helped marketing companies in applying social
responsibility.( 1).

The term “Green Marketing” came into prominence in the late 1980s and early
1990s, it was first discussed much earlier. The American Marketing Association (AMA)
held the first workshop on "Ecological Marketing” in 1975. The proceedings of this
workshop resulted in one of the first books on green marketing entitled "Ecological
Marketing”, (2) AMA refered to “Ecological Marketing”. Green or Environmental
marketing consists all of all activities designed to generate and facilitate any exchange
intended to satisfy human needs or wants occurs with minimal determinable impact on the
natural environmental. Green Marketing influenced the consumer, who has become more
aware of negative effects of infriendly products like global warming, organic solid wastes,
and pollution..... etc.( 3) green marketing importance is submitted as a result of
organizations' interest in environment. They realized that the key success factor for
insuring their survival is balancing between organization benefits, consumer interest and
society values.

LITERATURE REVIEW :

This part presents the essential concepts needed for the construction of theoretical
framework, it clarifies the terminologies of green marketing, green mix marketing, and
greenwashing, as well as linking these concepts to relevant theory.

1. Green marketing :

According to the American Marketing Association (AMA), green marketing is the
marketing of products that are presumed to be environmental safe. Thus, green marketing
incorporates a broad range of activities, including product modification, changes to
production process, packaging changes, as well as modifying advertising (4), Pride and
Ferrell (1993), believes that green marketing also alternative marketing known as the
marketing environment and sustainable Marketing, referred to the efforts of the
organization to design, promotion, price and distribution of products, which are not will
harm to the environment. (5 ), Jacquelyn Ottman, (author of Green Marketing:
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Opportunity for Innovation) pointed out the green marketing from an organizational
standpoint, environmental considerations should be integrated into all aspects of
marketing; new product development and communications and all points in between. (6),
According to Business Dictionary, the definition of green marketing is promotional
exercises intended at taking benefits of shaping consumer behavior towards a brand.
These adjustments are progressively being affected by a company’s practices and policies
that influence the characteristic of the environment and indicate the standard of its
concern for the community.( 7) A. Prakash, (2002) defines the green marketing as the
strategies to promote products by employing environmental claims either about their
attributes or about the systems, policies and processes of the firms that manufacture or sell
them.( 8)

In addition to the definitions above, green marketing has four stages, In the first stage,
green products are manufactured for green consumers. Alternative fuel cars and
environment-friendly products etc. are examples of green products. This stage is called
green targeting. In the second stage, green strategies are developed. For example,
environmental precautions are taken such as reducing waste and increasing energy
productivity etc. In the third stage, the manufacturing of non-green, not-so-eco-friendly
products are discontinued and in their place, only green products are manufactured. In the
fourth stage, it is not sufficient to be only green or environmentalist. In this stage,
businesses incorporate social responsibility awareness in every sense of the word.
Businesses’ green marketing awareness develops depending on the business culture and
environmental factors.

2. WHY DO COMPANIES USE GREEN MARKETING ?
According to Polonsky’s research on green marketing, there are several reasons for

Enterprises to increase their exploitation of green marketing: (9)

- Company management perceives environmental marketing to be an opportunity that
can be used to achieve their objectives.

- company management believes they have a moral obligation to be more socially
responsible.

- Governments are forcing companies to be more responsible.

- Competitors’ environmental activities pressure companies to change their
environmental marketing activities.

- Cost factors associated with waste disposal or reductions in material use forces
companies to modify their behaviour.
3. GREEN MARKETING MIX
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The 4 Ps are proposed by Mccarthy in 1960, but Booms&binter had improved the 4Ps
to 7Ps in 1981, afterwards, sharma also states that product, price, place and promotion
cannot fit the green context and people, process and physical evidence had becoming to
more important, Green marketing mix has been composed of for key elements: green
product, green price, green pomotion and green place.

3.1.Green products: Green products are products that respond to environment needs and
requirements. As the customer's needs are necessary to improve and develop products, the
customer needs in an environment more safe and healthy are also important and should be
considered. (10) (11)

3.2. Green Pricing: The green pricing refers to the price specified in the light of
company's policies with regard to environmental consideration imposed by rules and
company instructions or its initiatives in this regard.

3.3. Green promotion : According to Polonsky (1997), green promotion helps consumers
to overcome the “greatest environmental hazard”, that is, the lack of environmental
information. To lessen the gap on environmental information through promotion.

3.4. Green place : Green place is about managing logistics to cut down on transportation
emissions, thereby in effect aiming at reducing the carbon footprint.

4.GREEN PRODUCTS AND ITS CHARACTERISTICS

According to Vidushi Bhatnagar and Ms. Himani Grewal, 2012, The products those
are manufactured through green technology and that caused no environmental hazards are
called green products, Promotion of green technology and green products is necessary for
conservation of natural resources and sustainable development. We can be describe green
products by following measures: (12)
- Products those are originally grown,
- Products those are recyclable,
- reusable and biodegradable,
-Products with natural ingredients,
- Products containing recycled contents, non-toxic chemical,

- Products contents under approved chemical,

- Products that do not harm or pollute the environment,

- Products that will not be tested on animals,

- Products that have eco-friendly packaging i.e. reusable, refillable containers etc.
5. GREEN CONSUMERS’ BEHAVIOUR
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Pro-environmental behavior can be defined as the action of an individual or group
that contributes to the sustainable use of natural resources (13), It can be classified into
green purchase behavior, Green purchase behavior refers to purchasing and consuming
products that have minimal impacts on the environment (14), In the context of green
buying behavior, Chan (2001) defines green purchase as a specific kind of ecofriendly
behaviour that consumers perform to express their concern to environment. Since the
consumer intention has been used as a proxy for actual behaviour ( 15), There are
different terms used interchangeably with green purchase behavior, such as pro-
environmental purchase behavior, and environmentally responsible purchase behavior,
(16) (17)

RESEARCH METHODOLOGY
1. Data source:

Primary data was collected through survey for this study, in The survey, doctors were
asked to answer two important section, section A with regards to the personal data ( sex,
age, education level, income, occupation) section B contains 5 main questions on
understanding about green marketing, understanding about green marketing , Green
products replacing Conventional products ( goods and services), Price willing to pay for a
Green products, knowledg about green products, the future Consideration to buy a Green
products
2. Sampling:

The study targeted 60 doctors of Ouargla hospital as a sample using a questionnaire as
a tool of data gathering and collection.
3.Data Analysis:

In order to achieve the study objective, the statistical tool has been used to analyze
the data.
4.0Objectives:

The study purpose is to discover tendencies of hospital doctors towards green products
and to understand the importance given to green characteristics of products while
purchase process.

5. Profiles of Respondents (the doctors):
5.1. Age of doctors
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W 24-34years
W 34-44years
W upds

The sample includes three groups from age perspective; 31 doctors aged from 24 to 34
years, 16 respondents aged between 34 and 44 years and 13 respondents more than 44
years age

5.2. Gender of doctors

H male

H female

Concerning the gender, the majority of surveyed doctors are males (33) males, while
the 27 other doctors are females.
5.3. types of doctors

Specili

259 (¥ Alaall - anlil) dsmd) - o) ol Aaala) Adlall g Agaliai®y) bl jal) Adaa



Understanding of green marketing : a study to
Mr. Salah khouildat. Determine the tendencies of hospital doctors towards
Pr-Mourad Zaid using green products

Out of the doctors surveyed 48 were generalist doctors, 12 respondents were specialist
doctors.

5.4. Income of the doctors

20% M Less
100000

= 100000-
150000

mUp
150000

There were 22 doctors have an income less than 100000 DZ, 18 doctors have an income
of 100000- 150000 DZ, 12 doctors have an income exceeds 150000 DZ.

RESULTS AND DISCUSSIONS
1. age of doctors and understanding about Green marketing
The study tests the correlation between age and the understanding of green marketing
to determine the relationship between the two parameters.
Hypothesis:

HO: The distribution of understandings about green marketing is same across all
categories of Age.

H1: The distribution of understandings about green marketing is not same across all
categories of Age

.548
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W 24-34
. B
0 - : : . 34-44
I do not understand i understand about i understand about up 44
green marketing  green marketing but  some green mark
need more to know

more

We accept the null hypothesis that the distribution of understandings about green
marketing is same across all categories of Age. It is highest in the category of more
information required for the purchase of the green products.

2. Age of doctors and Green products replacing Conventional products ( goods and
services).

The study tests the correlation between age and green products replacing Conventional
products ( goods and services), to determine the relationship between the two parameters.

Hypothesis:

HO: The distribution of green products replacing Conventional products ( goods and
services), is same across all categories of Age.

H1: The distribution of green products replacing Conventional products ( goods and
services), is not same across all categories of Age.

14
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20
15
10 m24-34
0 . - . , up 44
| does not make may be yes
any any
differnce

We reject the null hypothesis and state that the distribution of Green products
replacing Conventional products ( goods and services), is not same across all categories of
Age. It is highest in the Age group of 24 — 34 Years. Also the highest number of doctors
Agreed that Green products would eventually replace conventional products.

3. Gender of the doctors and Price willing to pay for a Green products.

The study tests the correlation between Gender and Price willing to pay for a Green
products, to determine the relationship between the two parameters.

Hypothesis:

Ho: The distribution of price willing to pay is same across all males and females
surveyed.

H1: The distribution of price willing to pay is not same across all males and females
surveyed.

.853
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We accept the null hypothesis that the distribution of price willing to pay is same for
males and females.

4. types of the doctors and knowledg about green products
The study tests the correlation between the doctors types and Understanding about
green products, to determine the relationship between the two parameters.

Hypothesis:

Ho: The distribution of knowledg about Green products is same across generalist and
specialist

H1: The distribution of Understanding about Green products is not same across generalist
and specialist

239

30

25

20
15

m generalist
10

T m - B

strongly  disagree  neither agree strongle
disagree agree nor agree
disagree

= specialist
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We accept the null hypothesis, but the significance is low. Overall generalist have a better
knowledg about green products

5. Income of the doctors and the future Consideration to buy a Green products.

The study tests the correlation between income and consideration to buy a Green
products, to determine the relationship between the two parameters.

Hypothesis:

Ho: The distribution of the future consideration to buy an environmental friendly products
is same across all categories of income.

H1: The distribution of the future consideration to buy an environmental friendly products
is not same across all categories of income.

.976

We accept the null hypothesis that the distribution of the future consideration to buy
an environmental friendly products is same across all categories of Income. Thus as
income increases the acceptance of is higher.

6. Income of the doctors and Willingness to pay for a Green products

The study tests the correlation between income and willingness to pay for a Green
products, to determine the relationship between the two parameters.
Hypothesis:
Ho: The distribution of willingness to pay for a Green products is same across all
categories of income.
H1:. The distribution of willingness to pay for a Green products is not same across all
categories of income.
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25

20
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10 = 100000-150000
5 I up 150000

0 - . . .

more pay |do not know less pay

We accept the null hypothesis that the distribution of price willing to pay for a
Green Car is not same across all categories of Annual Income.

7. Factors considered during purchasing a Green products

m efficiency

m features

= brand

m environment friendly
m all the above
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A total of 60 doctors were surveyed for the Consumer perception towards Green
products. Out of the doctors surveyed 28% of the doctors said they considered all the
mentioned factors while purchasing a green products, 24% doctors said Efficiency, 28%
doctors said brand was an important factor while making the decision to purchase a green
products, 18% said the features were important and 10% of the doctors said the products
being Environment Friendly was an important factor.

8. Motivators to purchase a green products.

m informations on green
products

m recyclable, reusable,
reducible
puchase price less than a
convention products

m Government subsidy/ tax
exemption

A total of 60 doctors were surveyed for the Consumer perception towards Green
products. Out of the doctors surveyed 39% of the doctors said they considered recyclable,
reusable, reducible as a motivator to purchase a green products, 24% doctors said
Information on Green products, 24% doctors said Government subsidy/ tax exemption is a
motivator to purchase a green products, 13% said puchase price less than a convention
products is important for green products is a motivator.

CONCLUSION

The analysis was done keeping parameters like Age, Gender, doctors types, and
Income.
- Concerning the age of the doctors ; it was observed that age plays important role in the
understanding of Green products, Most of doctors understand about Green products but
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they need more information to make purchase decision. Furthermore, most of them agree
that green products would enentually replace conventional products.

- Concerning the gender of the doctors : The parameter of price willing to pay for a
Green product was assessed against the sex of the doctors, It was observed that most of
the doctors irrespective of their sex were ready to pay for green products, Also a number
of doctors were unwilling to pay a high price.

- Concerning the types of the doctors : The parameter of types of doctors were assessed

against the understanding of green products of an individual. The knowledge about

green products was higher for generalist doctors than specialist.

- Concerning the income of the doctors : The parameter of income of the doctors was
assessed against future consideration to buy a Green product. When the income increased
the level of buying green products was higher.

The parameter of income of the doctors was assessed against price willing to pay for a
Green Car. Maximum respondents irrespective of their income of doctors prefer to pay
for green products.
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Abstract

This paper explores the position
of state strategy towards new
challenges of  sustainable
development. And as anyone can
perceive that the national
sustainable development strategy
is turned around strategic
challenges linked with the
national architecture of the
sustainable development.
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Résumé :

Le présent article explore le
positionnement de la stratégie de
I’état par rapport aux nouveaux
défis du développement durable.
Et Comme chacun peut le
constaté La Stratégie nationale
de  développement  durable
s’articule autour de  défis
stratégiques en lien avec
I’architecture de la Stratégie
nationale de développement
durable.

Mots clés : développement
durable, la politique de 1’¢tat, la
stratégie de  développement
durable.
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Introduction :

Jamais dans [I'histoire de [I'humanité une préoccupation aussi majeure que le
développement durable n'a autant occupé le devant de la scéne internationale. En fait, ce
paradigme a la mode, a l'origine d'un nouveau projet de société induisant des
transformations multidimensionnelles et profondes, se veut un palliatif incontournable aux
exces et aux dysfonctionnements de I'ancien modele de développement. Ce dernier a été
caractérisé par son incapacité a réaliser une croissance économique profitable aux couches
sociales démunies et par son lot de dégradations causées a I'environnement et ressenties a
I'échelle planétaire

Depuis la seconde partie du XIXe siecle, les domaines d'intervention de I'Etat ont
proliféré, du patrimoine architectural aux énergies renouvelables, en passant par les OGM
et la biodiversité. Chaque enjeu suscite des expertises contradictoires et le nombre
d'acteurs concernés se diversifie. Les décisions sur les questions environnementales se
prennent souvent dans un contexte d'incertitude tandis que les formes de régulations
évoluent.

Ainsi, si le droit reste l'outil privilégié, il est de plus en plus complété par des instruments
fiscaux, conventionnels, économiques, participatifs, etc. Par ailleurs, sur ces enjeux qui
débordent largement le cadre national, I'Etat est également confronté a I'engagement des
acteurs de la société civile (acteurs économiques, ONG et de plus en plus les citoyens eux-
mémes) qui a pris une place essentielle. Mener une politique publique de I'environnement
est une affaire complexe et qui invite souvent a repenser l'action publique.

Dans cette étude nous avons cherché de répondre a la problématique suivante :

Comment le développement durable peut il étre un moyen de régulation pour
préserver I’intérét général et les biens communs ?

Cette étude se veut pragmatique pour sensibiliser les états et les aider a initier et conduire
des démarches en faveur du développement durable. D’ou les objectives assignés® :

e Revenir sur les voies et fondements du développement durable ;

e Les arguments explicatifs d’une démarche développement durable est sa prise en
compte dans la politique de 1’état ?

e La signification du développement durable pour les pays développés et les pays
en développement
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I- HISTORIQUE DU DEVELOPPEMENT DURABLE

La réflexion sur la relation entre activités humaines et écosystémes n’est pas récente : elle
était déja présente dans les philosophies grecques et romaines. Mais ce n’est que dans la
deuxiéme partie du XXe siecle qu’elle trouve un début de réponse systématique, pour
finalement se traduire au travers du concept de développement durable, progressivement
construit au cours des trois derniéres décennies du siécle’.

I-1- NAISSANCE D’UN CONCEPT

Dés 1951, I’UICN (Union Internationale pour la Conservation de la Nature) publie le
premier Rapport sur I’Etat de I’Environnement dans le Monde, rapport précurseur dans sa
recherche de réconciliation entre économie et écologie.

Les années 60 ayant été marqués par I’apre constat que les activités économiques générent
des atteintes a I'environnement (déchets, fumées d'usine, pollutions des cours d'eau, etc.),
le Club de Rome dénonca en 1970 (Halte a la croissance) le danger que représente une
croissance économique et démographique exponentielle du point de vue de I'épuisement
des ressources (énergie, eau, sols), de la pollution et de la surexploitation des systemes
naturels. A 1’époque, la croissance zéro sont pronés, le développement économique et la
protection de I'environnement sont présentés comme antinomiques. A la veille de la
Conférence des Nations Unies sur I’Environnement humain de Stockholm (1972), le
réexamen des liens entre environnement et développement animeé par Maurice Strong, son
organisateur, permet d’introduire un modeéle de développement économique compatible
avec 1’équité sociale et la prudence écologique, qui serait basé sur la satisfaction des
besoins plutdt que sur une augmentation incontrélée de 1’offre. Le concept
d’écodéveloppement est né, repris par le frangais Ignacy Sachs, qui y voit le moyen de
réconcilier le développement humain et I'environnement, indissociables I'une de l'autre, et
qui affirme la nécessité de remettre en cause les modes de développement du Nord et du
Sud, générateurs de pauvreté et de dégradations environnementales?.

La Conférence de Stockholm sur I'environnement humain s'ouvre donc modestement aux
questions du développement : elle aboutit a la création du Programme des Nations Unies
pour I’Environnement (PNUE), complément du Programme des Nations Unies pour le
développement (PNUD).

Si la notion d'écodéveloppement est rapidement écartée du vocabulaire international,
I'idée d'un développement qui ne soit pas uniquement guidé par des considérations
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économiques mais également par des exigences sociales et écologiques va poursuivre son
chemin, notamment grace a ’action des associations de protection de 1’environnement.

Les années 80 permettent au public de découvrir I'existence de pollutions dépassant les
frontieres, et de déréglements globaux, tels que le " trou " dans la couche d'ozone, les
pluies acides, la désertification, 1'effet de serre, la déforestation. L’exigence d’une
solidarité planétaire en matiére d’environnement est en route”.

En 1987, la publication du rapport Notre Avenir a tous de la Commission Mondiale sur
I’Environnement et le Développement (Commission dite Brundtland, du nom de Mme
Gro Harlem Brundtland qui I’a présidée) consacre le terme de **Sustainable
Development™ , proposé par ’'UICN en 1980 dans son rapport sur la Stratégie Mondiale
de la Conservation, et successivement traduit en frangais par ‘développement soutenable’
puis ‘développement durable’ ou ‘développement viable™.

Le développement durable sera consacré par 182 Etats lors de la Conférence des Nations
Unies sur I'Environnement et le Développement (CNUED, ou sommet de la planéte
Terre) en 1992 & Rio de Janeiro. La Conférence mondiale sur les droits de I’homme qui se
tiendra a Vienne en 1993, insistera sur le droit des populations & un environnement sain et
le droit au développement, deux exigences sujettes & controverse et auxquelles certains
Etats Membres s’étaient opposés jusqu’au Sommet de Rio. Le Sommet mondial sur le
développement social qui se tiendra @ Copenhague en 1995, se référera a cette notion de
développement durable en en approfondissant le volet social : « la notion de
développement social renvoie a une approche intégrant I'économique et le social et a une
volonté de valorisation des ressources économiques, sociales, culturelles d'une société,
notamment celles des groupes les plus vulnérables ».

Schéma conventionnel du développement durable

Ce schéma fait une mise en relation entre les trois dimensions du développement
durable et montre clairement qu’on peut avoir des interrelations entre deux dimensions-
clés, mais qu’il faut avoir des interrelations entre les trois dimensions pour exprimer la
durabilité®.

I-2- DEFINITION

D’aprés le rapport « notre avenir a tous » de madame Harlem Brundtland,
le développement durable se définit comme étant un développement qui répond aux
besoins du présent, sans pour autant compromettre la capacité des générations futures de
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répondre aux leurs. Ce rapport, publié en 1987 par la Commission mondiale sur
I’environnement et le développement des Nations Unies, insiste sur la nécessité de
protéger la diversité des genes, des espéces et de I'ensemble des écosystemes naturels
terrestres et aquatiques. C’est notamment possible, par des mesures de protection de la
qualité de I'environnement, par la restauration, I'aménagement et le maintien des habitats
essentiels aux espéces. Cela implique une gestion durable de l'utilisation des populations
animales et végétales exploitées. En d’autres termes, c’est la gestion rationnelle des
ressources humaines, naturelles et économiques qui vise a satisfaire les besoins essentiels
de I’humanité, dans le trés long terme®.

Le developpement durable suppose la réalisation de plusieurs conditions : la conservation
de I’équilibre général, le respect de I’environnement et la prévention de I’épuisement des
ressources naturelles. La diminution de la production des déchets, la rationalisation de la
production et de la consommation d’énergie est également a mettre en ceuvre. Le
développement durable est présenté comme une rupture, plus ou moins nette, avec d'autres
modes de développement qui ont conduit, et menent encore, a des dégats sociaux et
écologiques préoccupants, tant a 1’échelle mondiale, que locale. Pour étre durable, le
développement doit réunir trois éléments majeurs : I'équité, la préservation de
I'environnement et I'efficacité économique. Un projet de développement durable s'appuie
nécessairement sur un mode de concertation plus abouti entre la collectivité et les
membres qui la composent. La réussite d'une telle politique passe aussi par I’acceptation
de certaines contraintes pour les consommateurs, ainsi que par le respect d'exigences de
transparence et de participation des citoyens’.

Economigue
efficacité
viabilité
utilité
satisfaction des besoins essentiels
Articulation
échelles de territoires
court terme / long terme
Social Gouvernance démocratique
droits humains Solidarité Nord/Sud
genre, éqalité H/F
inclusion sociale

Source : http://www.adequations.org/spip.php?article518
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I-3- LES ENJEUX ET OBJECTIFS DU DEVELOPPEMENT DURABLE

Aprés la conférence de Rio (1992), la plupart des Etats se sont engagés a élaborer une
stratégie nationale de développement durable. La mise en ceuvre de ces stratégies s’avere
délicate, car elle doit répondre a de lourds enjeux, dans des contextes économiques et
politiques marqués par de fortes inerties. Les enjeux apparaissent a tous les niveaux et
touchent pratiquement tous les volets des politiques des états. Des divergences de vues
apparaissent entre les différentes approches, notamment : libéralisme plus ou moins
contraint, volonté de mettre I’homme au cceur de 1’économie, volonté plus ou moins
grande des différents états de la planéte, équilibre entre les intéréts a court, moyen, long et
trés long terme. En outre, il est incontestable que I’interdépendance des économies
modernes, oblige a une gestion des problématiques environnementales au niveau mondial,
ce qui ne simplifie pas la mise en ceuvre des stratégies nécessaires, du fait notamment des
écarts de niveaux de développementg.

L'objectif du développement durable est de définir des schémas viables qui réunissent les
aspects économiques, sociaux et environnementaux des activités humaines. Ces trois
domaines sont donc a prendre en compte par les collectivités, comme par les entreprises et
les individus. La finalité du développement durable est de trouver un équilibre cohérent et
viable & long terme entre ces trois enjeux. A ces trois piliers s'ajoute un enjeu transversal,
indispensable a la définition et & la mise en ceuvre de politiques et d'actions relatives au
développement durable, il s’agit de la bonne gouvernance. La gouvernance correspond
aux modalités du processus de décision. En matiere de développement durable, la
définition des objectifs et leur mise en ceuvre, suppose un consensus entre tous les acteurs
de la société : les entreprises privées, publiques, les associations, les ONG, les syndicats et
les citoyens.

Le développement durable n’est pas le fruit d’une génération spontanée, mais plutdt un
ensemble de transformations, dans lequel I'exploitation des ressources naturelles, le choix
des types d’investissements, l'orientation des modifications technologiques et
institutionnels sont en harmonie avec les besoins présents et futurs. Comme nous ’avons
déja indiqué, les objectifs du développement durable, sont a considérer au plan individuel,
a celui des entreprises et au niveau planétaireg.

Le concept de développement durable repose par ailleurs sur un ensemble d’exigences. Il
doit permettre la réalisation des besoins essentiels des générations actuelles et futures en
rapport avec les contraintes démographiques comme : ’acces a I’eau, a 1’éducation, a la
santé, a I’emploi, la lutte contre la faim ou la malnutrition. Ce type de développement a
aussi comme objectif, I’amélioration de la qualité de vie, c’est-a-dire un accés plus facile
aux soins médicaux, aux services sociaux, a la culture, et donc au bien-étre social. En
outre, le respect des droits et des libertés et le renforcement de nouvelles formes
d’énergies renouvelables comme 1’énergie éolienne, solaire ou géothermique sont des
aspects importants du développement durable. Le développement durable doit permettre
de protéger les ressources et I'état de la planete pour les générations futures et de partager
les richesses naturelles. La notion de développement durable traite également de la
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réduction des écarts entre les pays pauvres et les pays riches, dans la mesure, ou le
maintien ou ’accentuation de ces écarts, serait facteurs de conflits violents, qui sont par

nature source, non pas de développement, mais de régressionlo.
I- L’Ktat et le développement durable

L’Etat utilise, pour ’exercice de ses missions, une grande variété de moyens dont il confie
la mise en ceuvre aux services administratifs. Les administrations, dans leur
fonctionnement, sont consommatrices de biens et de services marchands. Elles sont elles-
mémes productrices de services et parfois de biens. Pour certaines de ses missions, I’Etat
assure la maitrise d’ouvrage, parfois aussi la maitrise d’oeuvre et la réalisation, voire
I’exploitation d’équipements variés. Enfin, comme propriétaire, il intervient dans le
domaine foncier et dans les activités économiques et financieres. Il devient ainsi
gestionnaire. 11 s'agit ici de s’intéresser a la fagon dont ’exercice des différents roles de
I’Etat peut  la fois prendre en compte et servir les objectifs d’un développement durable.

Le systéme de référence de l'action de I'Etat en matiére de développement durable est
constitué de trois éléments : la définition des objectifs stratégiques, les systemes de
mesure et d'évaluation et la diffusion de I'information.

11-1- Quels objectifs et quelle mesure du développement durable ?

Au-dela des controverses théoriques et conceptuelles qu’il continue de soulever, le
développement durable constitue une démarche nouvelle, encore assez floue. Il est donc
nécessaire, pour qu’elle soit applicable, de la rendre plus opérationnelle. C’est en effet une
démarche trés intégrée, mais qui doit étre confrontée a des orientations stratégiques et a
des actions concrétes, bien ciblées, et non pas rester uniquement théorique.

La diffusion de la démarche de développement durable dans les rouages du jeu
économique et social implique la participation de tous les acteurs et suppose notamment la
mise au point de descripteurs chiffrés, précis, fiables et réguliérement actualisés que
constituent des indicateurs. Ces derniers, a condition qu’ils soient bien construits, peuvent
représenter de véritables outils d’aide a la décision politiquelz.

Le choix des enjeux stratégiques est politique est d'abord statistique. Il est en effet
important de distinguer la définition des enjeux stratégiques de développement durable
des indicateurs qui ne permettent que d'informer ces enjeux, de traduire —le mieux
possible- les efforts nationaux relatifs aux enjeux. Un indicateur de développement
durable n'a d'intérét justement que s'il permet d'éclairer le décideur politique sur les efforts
nationaux déja fournis concernant un enjeu particulier et sur les efforts qu'il faut réaliser
pour atteindre un objectif stratégique donné. Le risque est grand que I'on aboutisse a une
situation ol ce serait les services statistiques de I'Etat qui définiraient ses grandes
orientations politiques en matiére de développement durable®.
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Les indicateurs du développement durable peuvent avoir de multiples usages et intervenir
a différentes phases de mise en oeuvre d’une politique. Ils révélent certaines préférences
collectives (par exemple la préférence pour le présent ou la valorisation des ressources
naturelles). Les indicateurs peuvent étre utilisés pour évaluer les politiques ex ante (a
priori), en cernant 1’objectif a atteindre et en fournissant un état des lieux de la situation
initiale précédant la mise en place d’une action publique donnée. Les indicateurs peuvent
étre également employés pour réaliser des évaluations de dispositifs publics et ex post (a
posteriori) dans le but de mesurer leur efficacité. Ils permettent d’envisager ainsi
I’estimation de leur efficience (ratio des efforts financiers déployés sur le résultat
environnemental constaté)™.

Le suivi des politiques correspond a un troisiéme type d’utilisation des indicateurs. Les
indicateurs d’évaluation « chemin faisant » (ou de suivi) permettent d’établir un tableau
de bord de la politique en cours de mise en oeuvre afin de constater le degré de réalisation
des objectifs de I’action publique a une étape donnée. Le cas échéant, ces indicateurs
peuvent fournir des arguments aux décideurs publics pour réorienter le dispositif de
maniére a infléchir plus favorablement 1’évolution dans le sens souhaité.

Quatre groupes d'éléments-clés de I'analyse des indicateurs de développement durable :
- Type de public ciblé et type d’objectifs

La production d’indicateurs n’a d’intérét qu’en fonction du public visé et des objectifs
poursuivis. Cette dimension est d’autant plus importante a réaffirmer que 1’expérience des
évaluations des politiques publiques souligne la fréquence de la dérive qui consiste a
transformer les moyens en fins et & ériger les indicateurs en objectifs ultimes®®.

- La production d’informations

La réalisation d’indicateurs nécessite une certaine continuité des structures productrices et
des moyens consacrés aux enquétes, en méme temps qu'une réactivité assez forte pour
s’adapter aux évolutions.

Le regroupement de la production des données en un seul organisme peut présenter les
avantages liés a la rationalisation ; en revanche, si son indépendance n'est pas
statutairement garantie, il peut susciter a terme des questionnements sur la crédibilité des
données. En effet, le lien entre le commanditaire et le producteur exclusif de données
peut, dir;s un certain contexte social, éveiller des soupgons sur la fiabilité des indicateurs
fournis™.

- Les niveaux d’échelle

Les indicateurs peuvent décrire des phénomenes correspondant a des problémes qui,
suivant les cas, auront une signification globale ou locale. Les indicateurs peuvent viser a
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traduire a différents niveaux d’échelle, mondial, régional (voire infra régional au niveau
des départements, des agglomérations ou des pays) les mémes phénomeénes globaux.

- La place des différents acteurs dans la production des indicateurs

Quatre grands groupes d’acteurs cherchent a produire des indicateurs de développement
durable : les organismes internationaux, 1’Etat, les collectivités territoriales (régions,
villes, communautés d’agglomération, pays), les ONG.

11-2- Quel systéme d'information pour un développement durable ?

L’information sur le développement durable pose d’abord un probléme li¢ a la nature des
données disponibles. L’organisation sectorielle de ’administration (que ce soit & I’échelle
centrale ou déconcentrée, dans les régions ou dans les départements) géne la constitution
de données intégrées.

La collecte de I’information sur les questions de développement durable est confrontée a
une difficulté qui résulte de I’inadéquation entre les périmétres administratifs a I’échelle
desquels les données sont agrégées et les délimitations du territoire ou se manifeste le
phénomeéne observé avec le plus d’intensité. Ces difficultés génent non seulement la
perception des risques environnementaux mais aussi ceux de nature sociale ou
économique’.

La demande d’information

La demande d’information émane de divers acteurs institutionnels ou individuels aux
roles différents. Il s’agit notamment :

- des organisations internationales aupres desquelles 1’état prend certains engagements ;

- des collectivités territoriales qui recherchent 1I’information pour satisfaire leurs mandants
et aussi pour éclairer leurs choix publics®.

- la presse est a la recherche d’informations particuliérement édifiantes qui soulignent les
effets manifestement non durables du développement, avec une attention toute particuliére
sur les questions d’environnement et de santé. Au sein de la presse on pourrait distinguer
la grande presse d’opinion, la presse militante, la presse spécialisée dans les questions
d’environnement, mais sur certaines questions le traitement de 1’information converge ;

- les citoyens soucieux des intéréts collectifs et épris de « solidarités inter et intra
générationnelles » etc. sont demandeurs d’informations sur les grands enjeux et les
principaux risques qui ne recoupent pas forcément exactement les mémes domaines que
ceux traités précédemment. La lutte contre I’asymétrie d’information est ici justifiée par
des arguments civiques ;
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- les « propriétaires ». En fait ce sont les mémes individus que ceux précédemment
évoqués mais dans un registre et un role différents plus nettement focalisés, on ’aura
compris, sur leur intérét individuel. L’information demandée concernera par exemple
I’évolution de la valeur de leur propriété¢ foncicre et immobiliére (déja acquise ou qu’ils
souhaitent acquérir) au cas ou telle décision publique d’aménagement serait adoptée.

Le choix des informations a diffuser

Le choix de I’information & diffuser et son organisation sont parfois réduits a un débat en
deux modeles schématiques Il s'agit de modéles basés soit sur le rdle hégémonique de
I'Etat, soit sur celui de I'opinion.

- Leréle hégémonique de I’Etat

Dans une telle configuration, ot I'Etat joue un role prééminent sur les autres acteurs, les
types d’information retenus n’évoluent pas avec suffisamment de rapidité. Le systéme de
production de I’information s’appuie sur des données systématiquement reconduites. Une
certaine inertie est déplorée alors que, dans un monde trés ouvert, une forte réactivité de
I’information serait nécessaire, associée toutefois a un sens de la continuité®®.

Le monopole public de I’information crée des rumeurs et entretient un climat de défiance
par rapport a la véracit¢ de l’information fournie. Les citoyens et les associations
suspectent souvent 1’organisme, en situation de quasi monopole d’information, de
collusion avec I’opérateur et le décideur, comme c'est par exemple le cas des informations
concernant la filiére nucléaire : sur les dechets nucléaires,

- Lerdle hégémonique de ’opinion

A D’inverse, si c'est l'opinion qui joue un role majeur, I’inflation de I’information brouille
les messages et se préte a une exploitation a des fins opportunistes par différents types
d’acteurs. Organiser 1’information en partant uniquement des attentes de la « société civile
» se heurte souvent & des impossibilités techniques en raison de 1’absence de données
disponibles permettant de renseigner et de chiffrer le descripteur retenu®.

Par ailleurs et surtout, les ordres de priorité ainsi obtenus sont entachés de nombreux biais.
Ils expriment le systéme de représentation dominant, sont sensibles a la conjoncture et a
I’événement. Ils présentent souvent le risque de refléter un pur rapport de force, et les
préférences d’une minorité agissante et active, sans légitimité particuliére.

En outre la fourniture d’informations sans possibilité d’action pour améliorer le sort des
populations concernées peut parfois étre tres démobilisatrice. Outre les problemes de
fiabilité statistique, 1’utilisation des indicateurs, comme I’empreinte écologique, pose
question lorsqu’il est employé dans une pure logique de culpabilisation et non pas de
responsabilisation par rapport a des possibilités d’action.
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Deux arguments plaident en faveur d’un choix d’informations qui tiennent compte des
politiques publiques conduites :

- la politique publique produit des normes qui permettent de fixer des niveaux de
performance (quand elle n’existe pas dans le pays considéré, on peut chercher a s’inspirer
d’autres pays ou il existe des politiques publiques dans le méme domaine) ;

- reprendre le champ des politiques, permet de fournir des perspectives d’action et de
changements positifs.

Apres avoir ainsi fourni quelques €léments de diagnostic sur les références de 1’action de
1’Etat en termes d’objectifs et de mesure d’une part et d’organisation de I’information
d’autre part, nous allons compléter ce diagnostic, dans la section suivante, en introduisant
des éléments relatifs a 1’évaluation des mesures prises au titre du développement durables.
C’est-a-dire qu’on s’intéresse successivement au champ des politiques évaluées, aux buts
et aux styles d’évaluation et aux questions spécifiques que pose la prise en compte de la
durabilité aux procédures et méthodologies d’évaluation™.

I1-3- Quelle évaluation des politiques publiques mises en oeuvre au titre du
développement durable ?

A priori, toutes les politiques ont une influence sur le développement durable et la
stratégie nationale de développement durable (SNDD) vise a mobiliser I’ensemble des
secteurs d’intervention de I’Etat. Les politiques budgétaires et monétaires, de défense ou
de sécurité intérieure qui invoquent encore peu cette dimension ont une influence
éminente dans ce domaine, comme les politiques d’éducation et de formation, d’emploi ou
d’environnement. Mais pour réfléchir de fagon plus précise aux enjeux de 1’évaluation, a
son évolution envisageable, aux problémes qu’elle pose, il convient de se référer a des
politiques qui d’une maniére ou d’une autre ont déja commencé a étre évaluées a I’aune
du développement durable. L encadré ci-dessous rappelle ’acceptation générale de
I’évaluation des politiques publiques, non uniquement liée au développement durable.
Evaluer des politiques publiques au regard du développement durable revient a les
apprécier a l'aune des trois composantes retenues par le groupe Equilibres (cf. encadré du
point I). Il s'agit d'une part d'évaluer la prise en compte par les actions collectives des
préoccupations de long terme et, d'autre part, d'apprécier dans quelle mesure la politique
publique considérée prend en compte les dimensions économique, sociale et
environnementale ainsi que leurs interfacessans omettre 1’aspect participatif («
gouvernance »)*,

Au moins trois types de politiques visent plus ou moins délibérément le développement
durable et sont déja concernées par des démarches d’évaluation.

Tout d’abord, il existe une politique spécifique, celle des agendas 21 locaux, impulsée a la
suite du Sommet de la terre de Rio en juin 1992, aux moyens trés réduits mais a forte
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portée symbolique. Elle consiste a encourager les initiatives locales portées généralement
par les communes et leurs groupements.

En dehors de ce dispositif spécifique on peut distinguer deux autres types de politiques
dont les objectifs sont proches de ceux du développement durable et qui font 1’objet
d’évaluation.

Une premiére logique consiste a mieux intégrer les objectifs environnementaux, sociaux
ou économiques a des politiques sectorielles a fort impact territorial qui jusqu’alors
insistaient sur un seul de ces trois objectifs (économique généralement). Il s’agit
notamment des mesures agrienvironnentales , des politiques de transport, d’équipement et
d’urbanisme et dans une moindre mesure des politiques touristiques qui relévent pour une
bonne part des collectivités territoriales de méme que les politiques de traitement des
déchets. Ces politiques font 1’objet d’évaluations chemin faisant et ex post.

Une autre logique conduit & considérer un objectif de développement durable jugé
essentiel par exemple la réduction de gaz a effet de serre, puis a examiner 1’ensemble des
politiques publiques a mobiliser pour atteindre cet objectif (énergie, transport, logement,
urbanisme, politiques industrielles, forestieres et agricoles, etc.).

Rappelons que I’évaluation a évidemment un rapport avec la question des indicateurs.
Cependant 1’évaluation ne se résume pas a réaliser une quéte, souvent éperdue,
d’indicateurs puis a tenter de les commenter briévement, comme c’est parfois le cas quand
le prestataire dispose d’un temps restreint et de données souvent incomplétes. Les
indicateurs constituent non pas une fin pour 1’évaluation mais un moyen souvent utile
pour compléter le diagnostic initial (lors d’une évaluation ex ante), assurer le suivi des
réalisations de la politique (pour une évaluation chemin faisant) ou chercher ex post a en
apprécier le résultat.

I- Stratégie de développement durable : REPENSER LE DEVELOPPEMENT
SUR TOUS LES FRONTS

Durant ces derniéres années, la liste des préoccupations environnementales s’est allongée.
L’énergie, le changement climatique, la disponibilité des terres, I’environnement urbain,
I’eau et I’assainissement, la pollution chimique constituent autant d’aspects d’une
contrainte multiple limitant le développement. Chacun de ces enjeux doit étre analysé et
intégré aux stratégies de développement de tous les pays®.

I11-1- L’énergie, pas seulement un probléme de riches.

L’accés a 1’énergie est une condition sine qua non du développement. Quel que soit le
secteur, toutes les activités dépendent d’une source d’énergie fiable et accessible, et la
croissance de 1’économie nécessite de repenser les systemes de production et
d’approvisionnement énergétique. Des contraintes existent partout dans le monde. D’aprés
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la Banque mondiale, le vieillissement des infrastructures combiné a la croissance de la
demande provoquent déja des coupures d’électricité de plus en plus fréquentes et lourdes
de conséquences dans trente-cinq pays d’Afrique subsaharienne. Les familles pauvres
dépendent pour leur approvisionnement en carburant de la biomasse et du fumier. Si ces
sources d’énergie sont renouvelables, I’utilisation de la biomasse, essentiellement du bois,
pour le chauffage et la cuisine, cause déja une déforestation importante autour des villes
des pays en développement. Quant a I’utilisation du fumier, son principal inconvénient est
qu’elle détourne vers un autre usage un engrais peu cotiteux et efficace.

Alors que par le passé ’essentiel de la demande d’énergie provenait des pays industriels,
le développement économique et humain des pays pauvres entrainera une forte hausse de
la demande d’énergie, a un moment ou se multiplient les inquiétudes sur la durabilité des
tendances actuelles Pour des raisons économiques et financiéres évidentes, les économies
et ’efficacité énergétiques seront une priorité pour tous les pays, en particulier pour les
pays en développement. L’inquiétude croissante devant les émissions de GES et leurs
implications sur le changement climatique fera aussi davantage pression pour utiliser des
énergies moins productrices de carbone.

111-2- Atténuer le changement climatique, mais aussi s’adapter

Le changement climatique, qui résulte directement des émissions anthropogéniques, aura
des conséquences sur I’ensemble de la planéte. Certains de ces changements seront
bénéfiques (nouvelles) terres agricoles au Nord, augmentation des rendements agricoles
dans plusieurs régions, ouverture de nouvelles routes maritimes). Mais de nombreuses
autres modifications seront négatives, surtout dans les pays en développement. Le GIEC
prévoit des baisses catastrophiques des rendements agricoles en Afrique. D’autres études
prédisent d’importantes réductions en Inde et en Chine. En paralléle, il est probable que la
montée du niveau des océans et les déplacements géographiques des grandes endémies
auront des conséquences majeures sur des pays dont la capacité d’adaptation est limitée.
De grandes incertitudes demeurent quant a I’ampleur des impacts de ces évolutions, mais
la probabilité que surviennent des catastrophes n’est nullement négligeable24.

Le principe de précaution exige donc que le changement climatique soit traité comme une
question prioritaire dans tous les pays. Un accord multilatéral post-Kyoto pourrait faciliter
les processus nationaux, en mettant en place un systéme cohérent de contraintes et
d’incitations. Mais méme sans un tel accord, il est de I’intérét de chaque pays de faire de
la réduction des émissions de GES et de I’atténuation du changement climatique une
priorité de sa stratégie de développement.

Mais les mesures d’atténuation du changement climatique, pour nécessaires qu’elles
soient, ne sont pas une alternative a I’adaptation. Méme si des mesures drastiques étaient
adoptées aujourd’hui pour réduire les émissions de GES, la température moyenne de la
planéte continuerait a augmenter, du fait d’un phénomeéne d’inertie. Les mesures
d’adaptation doivent devenir une priorité urgente dans tous les pays en développement. Si
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certains aspects des changements a venir sont évidents — c’est le cas par exemple de la
hausse du niveau des mers —, d’autres sont toutefois moins faciles a prévoir. La hausse
des températures mondiales affectera différemment les diverses régions du monde. Les
changements de cycles et de volumes pluviométriques, les événements extrémes et le
ruissellement des eaux ne peuvent pas étre prévus avec précision. Ces inconnues rendent
la formulation de politiques d’adaptation difficile, mais cette difficulté ne saurait
constituer une excuse pour remettre a plus tard leur définition et leur mise en ceuvre. La
recherche agricole doit étre orientée vers les caractéristiques du futur climat. Les systémes
de santé devront prendre en compte les évolutions prévisibles dans la localisation des
maladies. Il est par exemple probable qu’en raison des changements de températures et de
pluviométrie, le paludisme devienne endémique dans certaines régions d’ Afrique australe,
d’ou il était auparavant absent. De méme, si nous ne connaissons pas avec certitude
I’évolution future des cycles pluviométriques et I’effet du changement climatique sur les
endémies par exemple au Mali, nous savons déja que, dans ce pays, I’agriculture et la
santé seront les secteurs les plus affectés par le changement climatique, et que le
renforcement des capacités des institutions agricoles et médicales doit étre une priorité®.

111-3- Malédiction des ressources ou défi de gouvernance

La hausse récente des prix des produits de base et des recettes d’exportation qui en résulte
a rappelé I’importance d’une exploitation durable de ces ressources. Pour les pays
producteurs, une concentration exclusive sur une marchandise d’exportation, que ce soit
le cuivre, le pétrole ou le phosphate, se fait souvent au détriment du reste de 1’économie.
Une telle polarisation économique est la principale cause de ce qui a été appelé la «
malédiction des ressources » ou, dans sa version économique, le « syndrome hollandais ».
Des facteurs économiques — surévaluation du taux de change, insuffisance de
I’investissement dans d’autres secteurs économiques — et des facteurs politiques — élite
rentiére improductive, corruption destructrice — sapent I’efficacité globale de 1’économie
et restreignent sa croissance réelle®.

Par ailleurs, les ressources non renouvelables sont limitées, et leur exploitation diminue le
patrimoine du pays. La durabilité faible — pour employer un jargon environnementaliste —
ne peut étre maintenu que si les ressources tirées de cette exploitation sont investies dans
une autre forme de capital, au moins aussi productif, qu’il soit physique, financier ou
humain. Dans un pays développé comme la Norvége, la diminution des ressources
pétrolieres est compensée par ’investissement d’une partie des recettes associées dans un
fonds fiduciaire destiné aux générations futures. Mais dans le cas des pays en
développement, ou régne la pauvreté, d’autres formes d’investissement qui bénéficieront
aussi aux genérations actuelles (infrastructures, institutions, capital humain comme
I’éducation ou la santé) paraitraient préférables.

L’utilisation des ressources naturelles renvoie a la question de la gouvernance. Une
gestion prudente des ressources d’un pays et des recettes qui en proviennent repose sur
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une direction politique forte, des institutions compétentes et un large soutien de la
population. Ce constat n’est pas propre a la gestion des ressources rares. Dans tous les
problémes de développement durable, les capacités institutionnelles et la pleine
implication des populations concernées sont des facteurs essentiels de la formulation et de
la mise en ceuvre réussies des politiques?’.

111-4-AMELIORER SAVOIRS ET SAVOIR-FAIRE

Pendant plus de cinquante ans, le monde a accumulé de nombreuses connaissances sur le
développement social et économique. Des analyses en profondeur combinées aux résultats
obtenus sur le terrain ont permis de mieux maitriser les moyens de promouvoir le
développement et de sélectionner des programmes pertinents. Par contraste, la
compréhension de 1I’environnement et du développement durable reste encore aujourd’hui
insuffisante, limitant notre capacité d’action.

Un déficit de connaissances. Le développement a longtemps été considéré comme un
processus d’adoption par les pays en développement des technologies et des instruments
du monde riche. Dans tous les domaines, il s’agissait d’importer les connaissances des
pays étrangers ou d’utiliser a plus grande échelle des technologies « modernes ». Cela
reste en partie vrai aujourd’hui, mais dans de nombreux domaines de 1’environnement et
du développement durable, le manque de connaissances et de compréhension des
processus limite indéniablement notre capacité d’action.

Ce défaut de connaissance est particuliérement contraignant dans le cas de 1’énergie, des
changements climatiques et de la biodiversité. En matiére d’énergie, nous ne connaissons
pas avec suffisamment de précision la quantité de réserves mondiales de combustibles
fossiles, méme si nombre des spécialistes craignent que les gisements de pétrole
facilement accessibles soient bientot épuisés. Les recherches en matiére d’énergies
alternatives ont conduit a des améliorations en termes de codts et de qualité, mais aucune
n’est pour le moment économiquement compétitive face aux combustibles fossiles. La
recherche scientifique et empirique reste donc une priorité pour garantir I’acces aux
énergies fiables, polyvalentes et peu onéreuses qu’exige le développement a long terme?®.

En ce qui concerne I’atténuation du changement climatique, un accés généralisé a des
formes d’énergie a faible teneur en carbone est un impératif. Il est aussi crucial de
poursuivre les recherches en matiére de capture et stockage du carbone, une technique qui
apparait de plus en plus comme I’unique moyen d’obtenir les réductions draconiennes
nécessaires en matieére d’émissions de gaz a effet de serre. Dans le cadre de I’¢laboration
des politiques énergétiques, le recours a I’énergie nucléaire a fait planer des craintes en
matiére de sécurité. Les gouvernements vont étre de plus en plus confrontés a des choix
difficiles, entre le risque d’une énergie potentiellement dangereuse et celui de la pénurie
des sources énergétiques et du changement climatique. La recherche sur des approches
plus siires dans le domaine de I’élimination des déchets nucléaires et sur les nouvelles
technologies, telles que la fusion, doit étre poursuivie. 1l est tout aussi important que les
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gouvernements et la société civile débattent ouvertement de la place qui doit étre réservée
a I’énergie nucléaire dans les politiques énergétiques®

Notre niveau de compréhension du changement climatique limite aussi la possibilité
d’élaboration de stratégies de développement durable. La communauté scientifique ne
saisit pas encore entierement les effets de rétroaction potentiels du changement
climatique, dont certains pourraient accélérer le processus.

Conclusion :
Pour étre crédible, la dynamique engagée par la Stratégie nationale du développement
durable nécessite que I'Etat montre I'exemple. Il doit s'appliquer & lui-méme la démarche

qu'il préconise, en intégrant les préoccupations environnementales dans ses activités
internes. C'est ce qu'on appelle I'éco-responsabilité.

Priorité gouvernementale, I'éco-responsabilité se décline en un certain nombre de
pratiques telles :

o la mise en place d'une politique d'achats favorisant les éco-produits (c'est-a-dire
les produits ayant le moins d'impact sur I'environnement) ;

o laréduction des consommations d'eau, d'énergie, de papier ;
e |'amélioration de la gestion du patrimoine bati et non bati ;
e l'organisation de plans de déplacement pour les personnels

Compte tenu de I'étendue de ses activités et de son patrimoine, I'Etat peut avoir une
influence significative sur I'environnement en adoptant des pratiques éco-responsables.

Une telle démarche donne I'image d'une administration plus responsable, économe et
soucieuse des conséquences de ses activités. Elle permet également de répondre, sur le
lieu de travail, a la forte demande environnementale des « salariés-citoyens-
consommateurs » et de fédérer les agents publics autour d'une recherche collective de
progrés et d'amélioration des conditions de travail.
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