






 :محـــــاور انهقــــــــاء
 ممدمّـــــة •

 .مهارات التعامل الناجح مع الطلبة•

 .الجٌدالإلماء مهارات •

 .العربٌةاللغة فً الشائعة الأخطاء •





مهارات التعامل 
 الناجح مع الطلبة



 ممدمـــــــــــة



 الأستاذ عنصر أساسً فً جودة التعلٌم



 أهمٌـــــة الأستــــــــاذ



 ...والآن 
 التدرٌس، رسالة على ممدم وأنت•

 السؤال نفســـن على طرحــــت فهل

   :المصٌري

 الأستاذٌة؟ رسالة أداء فً أنجح كٌف•
 



 الأستاذ الكفء هو لطب الرحى 







 

عدم إٌمان الطالب بالكفاءة العلمٌة  -1

 والمعرفٌة لأستاذه
 بعض فً للرأي استطلاعــــات أوضحت• 

 لا الطلاب من كبٌـــــرة نسبة أن الجامعات

   .العلمٌة المدرس بمدرة ٌؤمنون

 ضعٌفة شخصٌة المدرّس من ٌجعل ما وهذا•

 احترامه، عدم إلى ٌدفعهم مما نظرهم، فً

 .بٌنهما العلالة مستوى تدنً إلى ثم ومن
 



 نجوء بعض انمذرّسين إنى انعنف -2





 طريقت انخشونت وانتشذد مع انطانب
 .الخشونة طرٌك الطرق أفضل أن ٌتصورون أساتذة هنان•

 بل ...بالطلبة بالرفك ٌوصٌنا أحدا نجد لم... التعلٌم بدأنا ولما•

 .نادرا إلا الصفة بهذه ٌتصف من درّسونا ممن نجد لم

 .الأولى الأٌام فً وخاصة ...غاضبٌن مكشّرٌن ندخل كنا•

 الطالب ٌضرب كأنْ  الطلبة، فعل برداّت سمعنا مرة وكم•

 .خارجها أم الدراسة لاعة فً سواء الأستاذ،

 ٌكــرهون ولد ومادته، الأستاذ ٌكرهون الطلبة أن والنتٌجة•

 طالب مستمبل على لضى أستاذ من فكم ...أصلا الدراسة

 .تعامله سوء بسبب





 انمنتجت.. انمؤثرّة.. انطريقت انفعانت

ما هً الطرٌمة الفعالة للتعامل مع الطلبة؟ وما •

 هً نتائجها؟

 أفئدة  الأستاذ لماذا ٌملن هذا: لو سألنا أنفسنا•

 المؤسسة؟ طلابه واحترامهم داخل وخارج

 الآخـــر وٌثٌــــــر  الأستاذٌستفزهم بٌنما 

 وكراهٌتهم؟ بغضهم
 



 فهو  ،حسنة أسوة صلى الله عليه وسلم الله رسول فً ولنا•
 الله صلى كان  ولد ،والمائد والمربً المعلم
 والمسلم والفاجر رالب   إلى ٌحسن وسلم علٌه

 فبَمَِا  :له ٌمول تعالى والله ،والكافر
 غَلٌِظَ  فظَّا   كُنْتَ  وَلوَْ  لهَُمْ  لِنْتَ  اللَِّ  مِنَ  رَحْمَة  
ـــــوا الْقلَْبِ   آل]     حَوْلِكَ  مِنْ  لََنْفضَُّ

  .[159 ،عمران
 

 















 ما هو التصرف السلٌم تجاه السؤال المستفزّ؟





  الابتسامات، ٌتبادلان أو ،بٌنها فٌما ٌتهامسان  اثنٌن وجود•

 .كثٌرا ذلن تكرر إذا وخاصة

 وانظر الهامسة أو الهامس من الترب الأمر، هذا لمعالجة•

 .مباشرة إلٌها

 ...الحصة على ٌطبك الصمت ودع التحّدث، عن تولف •

 ٌا رأٌن ما) :ولل الهامس، إلى التفت ثم سؤالا اسأل •

 (؟الأمر هذا فً فلانة ٌا أو فلان

 .الأخرى الحلول فشلت إذا إلا باستخدامه ٌنصح ولا•
 



 أن نجاح الأستاذ سهل جدا: وأخٌرا تذكر
  تمسح ابتسم بثمن، ٌمدرّ ولا شٌئا ٌكلف لا فالابتسام ...دائمة ابتسامة•

   .ترافك من جروح وتداوي تمابل، من آلآم

 فظَّا   كُنْتَ  وَلوَْ  لهَُمْ  لِنْتَ  اللَِّ  مِنَ  رَحْمَة   فبَِمَا  ... ورفك وعطف حنان•
 .[159 عمران، آل] حَوْلِكَ  مِنْ  لََنْفضَُّوا الْقلَْبِ  غَلٌِظَ 

 العلمٌة والتنمٌة الدائم الاطلاع ٌمتضً وهذا ...معلومات غزارة•
 .المستمرة

 .المعلومة تمدٌم حسن•

 .والأناة والحلم بالصبر التحلً•

   .الدائم التفاؤل•
 

 

 

 

 

 
 





 المحـــــــــــــــــــور الثانــــــــــــي





 أهميـــــت الإنقـــاء انجيــــذ



 إن مـــن البٌــان لسحـــــرا
 ٌبعث لم ولهذا التبلٌغ، حسن وسائل من وسٌلة أهم هو :البٌان•

 السلام علٌه موسى سٌدنا كان ولما ...مبٌنا كان إلا نبٌا الله
 معه ٌرسل أن تعالى الله من طلب البٌان، فً مشكلة ٌعانً
 علٌه موسى به عٌرّ عٌبا البٌان عدم عدّ  فرعون إن بل أخاه،

ٌْر   أنَاَ أمْ   :فمال السلام،  وَلَ مَهٌِن   هُوَ  الذِّي هَذاَ مِنْ  خَ
 . [52:الزخرف]  ٌبٌُِنُ  ٌكََادُ 

ْْ لِــــــً  : ولهذا كان سٌدنا موسى ٌدعو ربه• رَبِّ اشْــــــرَ
ــــــــــــرِي ــــــــــــً أمَْ ــــــــــــرْ لِ ــــــــــــْ   صَــــــــــــدْرِي وَ ٌمَِّ وَاحْلُ

  [.25: سورة طه]  ٌفَْقهَُوا قوَْلًِ لِمَانًِ مِنْ  عُقْدةَ  





 الإلماء موهبة أم تحصٌـــل؟
 فبالإمكان كذلن، دامــــت وما مهــــارة، الإلماء•

 ذاته، الشخص إلا ٌملكه لا ذلن لكن تحصٌلها،

 أن بد لا المهارة، هذه ٌتمــــن أن ٌحب من فكــــل

 التعلم مــــن بد لا ٌحصّلــــها وحتــــى ٌحصلــها،

 .والتدرٌب

 هنان تكن لم إذا ...بالنفس الثمة هــو شًء وأهم•

 .المهارة هذه إتمان الصعب فمن لوٌة، بالنفس ثمة













 الَبتمــــــــــامــــــــــــــة
 .حروف بغٌر طٌبة كلمة الابتسامة أن تذكر•

 عما تعبر منطولة، غٌر كلمة هً الابتسامة
 والكلمة» تتكلم لكً حاجة دون من داخلن فً

 هرٌرة أبً عن البخاري «صدقة الطٌبة
 .عنه الله رضً

 لك أخٌك وجه فً تبممك» صدلة، ابتسامتن•
 .عنه الله رضً ذر أبً عن الترمذي «صدقة

 







 ومعن المحاضرة فً تكون عندما•

 أذن مائتا فمط توجد فلا طالب، مائة

 ترممن عٌن مائتا هنان بل ،تسمعن

 بل ،فمط كلامن مع تتعامل لا ،أٌضا

 ن،االعٌن ن،االٌد) ،أٌضا دنـــجس مع

 (...التنمل ،فالولو الوجه، تعبٌرات
   .كلها حركاتن بضبط مطالب أنت

 







 حركــــات تـــد  على المتابعـــــــة والتفاعــــ 

 .الرأس بالموافمةهز  -1•

 (.انتباه)مٌل الجسد إلى الأمام  -2•

 (.وتفكٌرتأمل )الإصبع على الخد أو بجانب الرأس  -3•

 (تركٌز)النظر المستمر إلٌن، أو إلى الوسٌلة التوضٌحٌة  -4•

 .أو الضحن عند لول نكتةالابتسامة  -5•

 .ترداد كلماتن -6•

 .الكتابة والتسجٌل -7•

 .الهدوء والسكٌنة -8•

 



 حركاث تذل عهى انمهم وعذو الانتباه



 للإنســــــان الخارجــــً لمظهرا•
 أنه كما وطباعه، شخصٌته ٌعكــس
 الانطبــاع تكوٌن فً كبٌرا دورا ٌلعب
 شخـــص كل ٌعمل لذا عنه، الأول
 .حسنة إطلاله له تكون أن على

 للمولف مناسبـــة نــــملابس لتكـــــن•
 .ومتناسمة ومرٌحة

 



 بالنظــــرتتعلك مهــــــارات 



 تذكّــــــــــــــــــــــــــــــر











 
 :من الفع  المضارعالأمر مشتق فع  •

 

 

 :حٌن ٌكون ناقصاالأمر فع  كثٌرا فً ٌقع لكن الخطأ •

 

 

 
 

 اخُْرجْ  ٌخرُجُ  خرجَ 

ع سمِع عْ  ٌسم   اِسم 

  (ي)اِرم  ٌرمً رمى

 .مبنً على حذف حرف العلة

 
 (ى)اِمعَ  ٌمعىَ معى

 (و)امُمُ  ٌمْمُو مما 



حروف الجزم عند دخولها على المضارع 

 المعت 
 المضارع المجزوم  المضارع الماضً

 .حذف حرف  العلة (و)لم تدع  ٌدعــــــو دعـــــا

 .حذف حرف  العلة (و)لم ٌ سْــمُ  ٌسمــــو سمـــا 

 .حذف حرف  العلة (ي)لا تمـشِْ  ٌمشـــً  مشـــى 

 .حذف حرف  العلة( ي)لم  ٌرْمِ  ٌرمـــً  رمـــى 

 .حذف حرف  العلة (ي)لم تكِ  ٌمـــــً ولـــى

 



التفرٌك بٌن الألف الممصورة والممدودة 

 فً الماضـً
حرف العلة فً  المضارع الماضً 

 المضارع

حرف العلة فً 

 الماضً

 الألف الممصورة الٌاء ٌمشًِ مشى

 الألف الممصورة الألف ٌسع ى سعى
 

 الألف الممدودة الواو ٌسمُو سما



 خطأ إضافة الٌاء للضمٌر المؤنث

 الصواب الخطأ

 أنتِ  أنتً

 علٌنِ  علٌكً

 مننِ  مِنْكً

ٌْتً  بكٌتِ  بك

 خرجتِ  خرجْتً



 ألف المد للٌاءخطأ إضافة 

ٌضٌف البعض خطأً ألف المدّ إلى الٌاء، وذلن •

 :فً مثل
 



 :ومن أمثلة ذلن•
  والصواب                               إٌمـــام•

 إٌمامــة•

                              
 

 إٌطـــار•

                              
 

 مٌثالٌات•

                              

 إمام

 إلامة

 إطار

 مثالٌات



 الأسماءهمزة الوصل فً 



 همزة انوصم في انثلاثي
 بهمزة، المبـــدوء الثلاثــــً الأمر فعل•

 ولٌست وصل، همزة همزتــــه تكون
 :مثل لطع، همزة

 على مبنً أمر فعل•
   .السكون



الفعل والخماسً والسداسً المبدوء بالهمزة، همزته همزة •

 :فً الماضً والأمر والمصدر مثلوصل ولٌست همزة لطع 

 

 

 المدامً الخمامً

 المصدر الأمر الماضً المصدر الأمر الماضً

 استفتحِْ  اِستفتح   انِْتمِ ال انِتمِلْ  انِتم ل  

 

 استفِتاح

 

ن    امِتحِنْ  امِتح 

 

 امِتحان

 

ل  اِستعجِل اِستعج 

 

 اِستعِجال

 

 اخِتبِر اخِتبر

 

 اخِتبار

 

 اِستمبلِ اِستمب ل

 

 اِستمِبال

 



ذارِ )  لا ت لْحمهُا الٌاء( ح 



 لا تكرر في جمهت واحذة( كهمّا)



 لا ٌتصل بحرف الجر الباء( دون)الظرف 



د ة: )نمول  (مُسْـودةّ)، ولا نمول (مُس ـوَّ



 لا ٌنبغً تمدٌم التوكٌد على المؤكّد



الناس : كافة الناس، وإنما نمول: نمولوكذلن لا •

ا »:  كافة، لال تعالى ل اتِلوُا الْمُشْرِكٌِن  ك افَّةً ك م  و 

 [.36التوبة، . ]«ٌمُ اتِلوُن كُمْ ك افَّةً 

هذه الألفاظ لبل المؤكد فإنها لا تعتبر فإذا جاءت •

الجملة، وإنما تعرب حسب مولعها من توكٌداً، 

 :ذلن مثال 

ا كُلُّ ن فْسٍ إنِ »: لوله تعالى• افظِ  لَّم  ا ح  ٌْه  ل  «  ع 

 [ 4الطارق، ]

ٌْنِ كِلْت ا »: ولوله• نَّت  االْج   [.33الكهف، ]« آت تُ اكُْل ه 
 

 



 فً جمع كُفْء( أكِفاّء)خطأ 



 (هنان)خطأ استعمال المثنى بالٌاء بعد 

ٌْن، هنان :نمول فلا• ٌْن، هنان أو شٌئ  هنان أو علامت
ٌْن  ...أمر

  هنان أو ،علامتان هنان أو ،شٌئان هنان :نمول بل•
 ...أمران

 أخواتها، إحدى أو (إنّ ) الجملة على دخلت فإذا•
 .الٌاء نصبه وعلامة منصوبا (هنان) بعد ما نطمنا

ٌْن هنان إن :فنمول• ٌْن هنان لعل أو ،شٌئ   أو ،علامت
ٌْن هنان لكنّ   ...أمر

 






